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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 
1. Begriff 
klickgut.ch - Urs Küng, nachfolgend "klickgut.ch" genannt, ist eine nicht im Handelsregister 
eingetragene Einzelfirma nach Schweizerischem Recht mit dem Zweck, Webseiten zu 
erstellen und andere Dienstleistungen rund um Hardware- und Software-Anwendungen im 
Sozialbereich zu erbringen. Inhaber: Urs Küng (mit Alleinunterschrift), Dorfstr.52, CH- 
8542 Wiesendangen 
 
2. Vertrag 
Der Vertrag zwischen dem Auftraggeber und klickgut.ch wird schriftlich geschlossen. Üblich 
ist das Akzeptieren einer schriftlichen Offerte von klickgut.ch durch den Auftraggeber. Die 
Offerte wird in einen Auftrag gewandelt und in 2-facher Ausführung von beiden Parteien 
unterzeichnet. Die Rechtsform dieses Vertrages ist der Werkvertrag gemäss Art. 363ff OR. 
Gültige Arbeits-Verträge können auch mündlich oder per Email zustande kommen. 
 
3. Offerte 
Grundsätzlich erstellt klickgut.ch eine schriftliche Offerte auf ihre Anfrage. Diese enthält die 
besprochenen Leistungen von klickgut.ch bezüglich Zielen, Umfang und Inhalt der Webseite 
sowie den Preisen für diese Aufwendungen. Wünscht der Auftraggeber zusätzliche 
Aufwendungen, welche den abgemachten Aufwand um mehr als 10% überschreiten, wird 
dies dem Auftraggeber schriftlich mitgeteilt und bei Einverständnis im Stunden-Aufwand 
(Fr.100.-) verrechnet. Wurden die Aufwände bei der Offertenerstellung gegenüber den 
tatsächlich geleisteten Aufwänden unterboten, so dürfen diese maximal 10% über dem 
offerierten Preis liegen. 
 
4. Leistungen 
Ein individueller Internetauftritt oder eine Computer-Dienstleistung (Support), werden 
gemäss den Auftragsbestimmungen mit dem Auftraggebers erfüllt. 
allg. Websiteerstellung: 
-Strukturaufbau und Design (Navigationskonzept und Designkonzept) 
-Die Installation des Internetauftrittes auf dem Server. 
- Das Anmelden des Internet Domain Name 
- Das Installieren des Auftrittes 
- Implementation von Datenbanken; Emailserver 
- Das Platzieren des Internetauftrittes in 30 deutschsprachigen Suchmaschinen. 
Alle weiteren Leistungen gemäss Offerte. 
 
5. Sprache 
In der Kommunikation im Auftragsverhältnis gilt allgemein die deutsche Sprache. Doch 
mehrsprachige Webauftritte werden auch realisiert, allerdings werden mu! ssen die 
Übersetzungskosten weiterverrechnet werden. 
 
6. Kompatibilität 
Die von klickgut.ch erstellten Internetauftritte funktionieren mit den Browsern Microsoft 
Internet Exlorer sowie Safari ab Version 8.0 
Die Kompatibilität mit älteren Versionen und anderen Browsern ist nicht Bestandteil des 
Standard Angebotes, ist jedoch zusätzlich erhältlich. 
 
 



 
7. Urheberrecht 
Durch die beidseitige Erfüllung der Leistungspflichten gehen sämtliche Rechte ausser dem 
Urheberrecht auf den Auftraggeber u! ber. Das Urheberrecht verbleibt bei klickgut.ch. 
klickgut.ch als Urheber des Internetauftrittes wird in der Fusszeile der Hauptseite 
(Copyright-Informationen) ausdrücklich und wie folgt genannt: "design by klickgut.ch", 
wobei der Terminus "klickgut.ch" mit einem Link zur Homepage von klickgut.ch 
(http://www.klickgut.ch) hinterlegt ist. Eine Nicht-Erwähnung von klickgut.ch entgegen 
dieser Bestimmung bedarf einer schriftlichen Vereinbarung. 
 
8. Haftung, Schadenersatzansprüche 
klickgut.ch lehnt jegliche Haftung gegenüber Dritten für den vom Auftraggeber gewünschten 
Inhalt des erstellten Internetauftrittes ab. Verstösst dieser offensichtlich gegen die 
schweizerischen Gesetze, macht klickgut.ch den Auftraggeber auf diese rechtlichen Mängel 
aufmerksam. Besteht der Auftraggeber weiter auf diesen Inhalten, ist das Anlass fu! r eine 
sofortige Vertragsauflösung. Geleistete Anzahlungen werden hinfällig. klickgut.ch haftet 
nicht für eine allfällige Nichtaufnahme des Internetauftrittes des Auftraggebers in 
Suchmaschinen. 
Der Kunde stellt Klickgut.ch von sämtlichen Ansprüchen Dritter im Hinblick auf überlassene 
Daten, Fotomaterial oder graph. Material frei. 
Jegliche Haftung und Schadensersatzansprüche sind ausgeschlossen, soweit sie nicht auf 
einer grob fahrlässigen oder vorsätzlichen Vertragsverletzung von klickgut.ch direkt, eines 
gesetzlichen Vertreters oder Erfüllungsgehilfen beruhen. Dies gilt für alle 
Schadensersatzansprüche, gleich aus welchem Grund und in welcher Höhe. 
Für Datenverlust oder Fehlfunktionen, die durch gewaltsamen oder illegalen Zugriff von 
Dritten (z.B. Hacker) verursacht werden, übernimmt der Auftragnehmer keine Haftung. 
 
9. Aufnahme der Arbeiten 
Die Aufnahme der Arbeiten an einen Standard Internetauftritts beginnt mit dem Erhalt einer 
Anzahlung von sFr. 800.- . Bei offerierten Angeboten gilt ein Drittel des offerierten Preises. 
 
10. Bezahlung 
Nach der Vollendung der Arbeiten am Internetauftritt des Auftraggebers schickt klickgut.ch 
dem Auftraggeber eine Rechnung. Diese ist innerhalb der nächsten 30 Tage zu begleichen. 
Wird die Bezahlung nicht innerhalb von 40 Tagen auf dem im Vertrag erwähnten Weg 
u! berwiesen, wird der Auftraggeber automatisch in Verzug gesetzt und die erste Mahnung 
erfolgt. Nach weiteren 40 Tagen erfolgt eine zweite Mahnung und es werden 2% 
Mahngebühren erhoben. 
Bei Nicht- Einhalten dieser Zahlungsfrist behält sich klickgut.ch vor, den Internetauftritt zu 
deaktivieren und weitere rechtliche Schritte einzuleiten. 
 
11. Garantie 
Nach Abschluss und Übergabe der Arbeiten in gegenseitigem Einverständnis können keine 
Garantieansprüche sowie Rückgaberechte geltend gemacht werden. 
 
12. Mehrwertsteuer 
Auf den Preisen von klickgut.ch wird keine Mehrwertsteuer erhoben. 
 
13. Anwendbares Recht 
Es ist alleinig schweizerisches Recht anwendbar. 
 
14. Gerichtsstand 
Der Gerichtsstand ist Winterthur, Schweiz. 
 
15. Gültigkeit 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten ab dem 1. Januar 2004 und behalten ihre 
Gültigkeit bis zur Veröffentlichung neuer Bestimmungen.	
  


